Vos clients satisfaits
de leur suivi de commande !

Optimisez votre service clients, en mettant a leur disposition un systéme de suivi de com-
mande en ligne rapide, complet et efficace : SynerBO.

Ma commande a-t-elle bien été enregistrée ? Sur quel agrés de livraison se trouve-t-elle ?
Quand serais-je livré ? En se connectant a l'acces membre SynerBO sur votre site, vos clients

trouveront une réponse a toutes ces questions en quelques clics.

L'ordinateur ou
I'appareil mobile , Synerglase
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Seules les données utiles sont publiées.




SynerBO

Des fonctionnalités utiles

> Recherche des commandes sur base de la date de livraison
> Informations détaillées sur ['état des vitrages

> Recherche des modifications de délai de livraison

> Accés aux données en toute sécurité

> Consultation via le navigateur Internet
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Des avantages pour vous et vos clients
> Important gain de temps pour vos employés
> Des clients satisfaits grace a :

® un acceés a l'information moderne, facile et rapide

® la possibilité de suivre sa commande en dehors des heures
d’ouverture des bureaux

e des recherches sur base de leurs références, de la composition,
des dimensions de leur vitrage, des numéros d'agreés...

¢ l'indication rapide des retards de livraison
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